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Problema Solução

DESCOBRIR DEFINIR ELABORAR ENTREGAR

Definição

Pesquisa Ideação

- Imersão 
- Questionários
- Entrevistas
- Reuniões
- Observação

- Interpretação
- Insights
- Encontrar sign.
- Contar histórias
- Perceber oport.
- Definir desafios

- Brainstorm
- Gerar ideias
- Esboços
- Experiências

- Prototipar
- Construir
- Testar
- Validar
- Buscar feedback
- Aprender
- Refinar
- Redefinir

Análise Testes







Squads de produtos

Acampamento de dados de satisfação

Mapeamento de Jornada

Identificação de oportunidade

Validação de hipóteses

Chapter de design

Treinamento em Design Thinking 



Materiais 
- Pessoas e papéis - Ver mais

- Roadmap da área - Ver mais

- Agendas e Ritos de design - Veja mais

- Mentoria e PDI - Veja Mais

- Pesquisa de clima - Veja mais

- Design Critique - Veja mais

- Métricas de experiência - Veja mais

- Carreira em design - Veja mais

- Guilda de Acessibilidade - Veja mais

- Ferramenta de trabalho DT - Veja mais

https://docs.google.com/presentation/d/1XSVl0v4Qc9NwIvx7-Y-wVFq2L6DbvsCd/edit?usp=sharing&ouid=105715557692066624277&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/presentation/d/1zMlE5VJAcUj6s_nELvEVdwEkC6C9mTFi/edit?usp=sharing&ouid=105715557692066624277&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/presentation/d/15hBtrSyzfPqsAxsW5gqeLU4XPSIzuRvC/edit?usp=sharing&ouid=105715557692066624277&rtpof=true&sd=true
https://www.figma.com/file/Ed6hBrTSg6Ve7MSuLgnoWB/PDI---Plano-de-Desenvolvimento-Individual)?node-id=0%3A1&t=lqVZMFHR7KD26pgM-1
https://docs.google.com/presentation/d/1K6O-5clnASK9_DzKvUBWm1oCaKa2aK39/edit?usp=sharing&ouid=117594028954561540554&rtpof=true&sd=true
https://www.figma.com/file/SfOnlrlnnxpgnTS5RXBJA1/Kenticritica?node-id=1%3A52&t=ls6bGreZRJ4tnnx0-1
https://docs.google.com/presentation/d/14V47mNdmQ2871hw9Sf_i1EtAbCmiREE5/edit?usp=sharing&ouid=105715557692066624277&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/presentation/d/1Wj_NN0bW-Sfu-dT-GPvn1odZBGEV13iK/edit?usp=sharing&ouid=117594028954561540554&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/presentation/d/1y1YAYvtYfa5ckIEOjitpWixAP4mJlL4u/edit?usp=sharing&ouid=117594028954561540554&rtpof=true&sd=true
https://www.figma.com/file/D4GVq77kIK1CdOxyF5gVoK/Framework--de-Trabalho-SD?node-id=0%3A1&t=6jYPuaZ4dcPIBLiF-1



